Zollikofe mitenang steht fiir Freiwilligenarbeit in
Zollikofen. Wir sind die Anlaufstelle fiir alle, die
sich freiwillig und unentgeltlich fiir betagte und /
oder bediirftige Mitmenschen engagieren wollen
oder selbst Unterstiitzung benotigen.

Als politisch und konfessionell neutrale, gemein-
ZQLLIKOFE niitzige, nicht gewinnorientierte Organisation
MITENANG sorgen wir dafiir, dass die von Benevol Schweiz

definierten Standards der Freiwilligenarbeit ein-
gehalten werden, sodass sowohl die Freiwilligen als auch die Personen
mit Unterstiitzungsbedarf den sozialen Austausch als positiv und be-
reichernd erleben konnen. Unser Instrumentarium beinhaltet Einsatz-
vereinbarung, Spesenregelung, Versicherung und das Dossier Freiwillig
Engagiert. Wir organisieren Wertschatzungsanldsse und bieten Weiter-
bildungen an. Mit der Koordinatorin steht unseren Freiwilligen eine An-
sprechperson zur Verfligung, die ihre Interessen vertritt, in Konfliktsitu-
ationen vermittelt u.v.m.

Unsere Freiwilligen sind keine gratis Arbeitskrafte, und wir sind sehr
darauf bedacht, ihre Rechte und ihr Wohl zu wahren. Jede Person be-
stimmt selbst, was sie in welchem Umfang fiir wen zu leisten bereit
ist. Es besteht kein Zwang zum Weitermachen. Wir verpflichten einzig
zum anstandigen Umgang miteinander. Weil im Leben nicht alles vor-
aussehbar ist, kann die Einsatzvereinbarung jederzeit fristlos gekiindigt
werden.
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Die Freiwilligen kommen dort zum Zuge, wo professionelle Hilfe weder
notig noch bezahlbar ist. Wer sich engagieren mochte, kann dies auf
vielfaltige Weise tun: Besuchen, Spazieren, Vorlesen, Spielen, Kochen,
Fahrdienst oder Begleitung zu Terminen oder zum Einkaufen, administ-
rative und technische Unterstiitzung, kleinere Hilfestellungen in Haus-
halt und Garten, Tierbetreuung, Verteilen der sonntaglichen Mahlzeiten





